TEENUSTE KONE INFORMATION SERVICES
ANDMETOOTLUSLEPING

1. Andmete todtlemise eesmirk ja ulatus

Teenuseid KONE Information Services saab kasutada sisu haldamiseks Media
Playeri(te)l ja/vdi Media Screeni(de)l. See vdib sisaldada elanike/llirnike nimekirju ja
muud isikutuvastamist vdimaldavat teavet (edaspidi ,lsikuandmed”), nagu on
maaratlenud Klient vdi tema esindaja, sh hoone haldaja v6i muu kolmandast isikust
teenusepakkuja voi tema t06taja voi muu esindaja, kes Kliendi nimel sisu haldab.
Pooled ndustuvad ja vétavad teadmiseks, et KONE on nende isikuandmete volitatud
toodtleja ja klient vastutav to6tleja, nagu need mdisted on maaratletud isikuandmete
kaitse Uldméaaruses (edaspidi ,GDPR”) (Euroopa Parlamendi ja ndukogu maarus (EL)
2016/679). Selle andmetddtiuslepinguga pannakse paika tingimused isikuandmete
tootiemiseks, mida KONE teeb kliendi nimel teenuste KONE Information Services
osana.

Isikuandmete
tootlemise sisu

KONE majutab Isikuandmeid ja omab neile
juurdepaasu Kliendile Teenuste KONE Information
Services osutamise eesmargil.

Isikuandmete KONE tootleb Isikuandmeid seni, kuni Teenuseid
tootlemise kestus | KONE Information  Services Lepingu alusel
osutatakse.

Isikuandmete KONE toétleb Isikuandmeid Kliendi nimel Kliendile
tootlemise laad ja | Teenuste KONE Information Services osutamise
eesmark eesmargil ja ulatuses.

Isikuandmete liik Ulirniku nimi ja korteri number. Muud Isikuandmed,
mida Klient voi tema esindaja soovivad teenuse
KONE Information Service abil kuvada.

Andmesubjektide Hoone elanikud, sh tlrnikud ja omanikud.

kategooriad o . . . .
Muud véimalikud kategooriad méaaratleb Klient ja

need voivad hélmata nt isikuid, kes on seotud hoone
haldamisega v&i kolmandate isikute toodete voi
teenustega, mida hoone heaks Vvbi hoones
osutatakse.

Mbisteid, mida siin pole maaratletud, tuleb mdista tdhenduses, mis neile on
antud GDPR-is.

2. Kiliendi digused ja kohustused

Klient:

(i) todtleb Isikuandmeid kooskdlas kohaldatavate andmekaitsealaste
digusaktidega ja heade andmettétiustavadega;

(ii) tagab, et juhised, mis ta KONE-le annab, oleksid kooskdlas kohaldatava
digusega;

(iii)  vastutab igal ajal ainuisikuliselt Isikuandmete tapsuse, kvaliteedi ja
seaduslikkuse ning vahendite eest, millega ta on Isikuandmed
omandanud ja Isikuandmete to6tlemise sisse ostnud voi Isikuandmeid
haldab;

(iv)  sailitab igal ajal Isikuandmete (le kontrolli ja volitused;

(v) sailitab digused Isikuandmetele ja kdik muud Isikuandmetega seotud
digused ning

(vi)  vastutab igal ajal taies ulatuses identimisandmete (sh parool ja/vdi
kasutajanimi) eest, mis on antud Kliendile véi tema esindajale (sh hoone
haldaja v&i muu kolmandast isikust teenusepakkuja vdi tema todtaja voi
muu esindaja, kes kliendi nimel sisu haldab) Teenustele KONE
Information  Services juurdepadsemiseks, ning samuti nende
identimisandmete kasutamise ja Teenuse KONE information Service
kasutamise eest nende identimisandmetega.

Lisaks on Kliendil &igus anda KONE-le mdistlikud kirjalikud juhised
andmet6otluse kohta, tingimusel et need on kooskdlas Lepingu tingimustega.
Kui Kliendi juhised toovad KONE-le kaasa lisatd6 ja/véi -kulu, ndustub Klient
selle lisatdd ja -kulu kompenseerima. Kahtluse valtimiseks olgu ©eldud, et
KONE-I pole 8igust sellele kompensatsioonile, kui Kliendi juhised rakendatakse
Uldise teenuseuuenduse kaigus, mida kohaldatakse ka teistele KONE
klientidele.

Kéesolevaga teeb Klient KONE-le Ulesandeks t6ddelda Isikuandmeid i)
kooskdlas Lepingu ja KONE teenuse kirjeldusega ning ii) olukorras, kus
todtlemise algatavad Kliendi esindajad (sh hoone haldaja v6i muu kolmandast
isikust teenusepakkuja voi tema té6taja vo6i muu esindaja, kes kliendi nimel sisu
haldab) seoses Teenuste nende-poolse kasutamisega.
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3. KONE bdigused ja kohustused

Klient ndustub, et KONE:

(i) tédtleb Isikuandmeid kooskdlas Lepingu, Teenuse kirjelduse, selle
andmet66tluslepingu ja tema tegevusele kohaldatavate seadustega;

(ii) to6tleb Isikuandmeid ainult Kliendilt saadud dokumenteeritud juhiste jargi,
kui ELi voi selle ELi riigi digusega, mida KONE-le kohaldatakse, ei
satestata teisiti. Sellisel juhul peab KONE Klienti seadusest tulenevast
ndudest teavitama enne t66tlemist, valja arvatud juhul, kui seadus keelab
niisuguse avaldamise;

(i)  tagab juurdepaasu Isikuandmetele vaid nendel isikutele, kes vajavad
seda eespool nimetatud eesmarkidel ja hoolitseb selle eest, et isikud,
kellel on volitused Isikuandmete toétlemiseks, oleksid seotud lepingulise
vOi seadusjargse konfidentsiaalsuskohustusega;

(iv) votab asjakohased tehnilised ja korralduslikud meetmed, et tagada
isikuandmete turvalisus vastavalt GDPR-i artiklile 32;

(v) arvestades téotlemise laadi, teeb Kliendi abistamiseks éariliselt mdistlikke
joupingutusi, vottes asjakohaseid tehnilisi ja korralduslikke meetmeid, et
tagada Kliendi kohustuste taitmine oma Oigusi kasutavate
andmesubjektide taotlustele vastamiseks;

(vi)  aitab Klienti mdistlikkuse piires andmete turvalisuse ja muude kohustuste
taitmisel (sh aitab Kliendil taita GDPR artiklites 32-36 satestatud
kohustusi), arvestades to6tlemise laadi ja KONE-le kattesaadavat teavet;

(vii)  taidab olukorras, kus Klient ei ole véimeline Isikuandmeid parandama, ,
juurdepaasu piirama ega kustutama, nagu kohaldatavad seadused seda
néuavad, Kliendi ariliselt mdistliku palve lihtsustada neid toiminguid
ulatuses, mil KONE-I on seadusest tulenevalt digus seda teha;

(viii) teeb Kliendile kattesaadavaks teabe, mis on talle vajalik oma kohustuste
taitmise tdendamiseks ning lubab ja teeb koost6dd auditite labiviimisel, sh
kontrollide, mida teeb Klient v&i Kliendi volitatud isik. Seoses kontrollidega
lepivad Pooled kokku jargmises: a) Klient peab KONE-t niisuguse kontrolli
toimumisest teavitama vahemalt 30 péeva ette; b) kontrollid viiakse labi
tavaparasel todajal ja mitte tihedamini kui Uks kord kalendriaastas; c)
Klient ja tema volitatud isikud peavad allkirjastama
konfidentsiaalsuskokkuleppe vormis, mille maarab KONE enne igat
kontrollimist;

(ix) omab 6igust ja Kliendi ndusolekut edastada isikuandmeid valjapoole
ELI/EMPd ja vastavalt GDPR-is satestatule sdlmib valjaspool ELI/EMPd
asuva Isikuandmete vastuvétjaga tulptingimused, mis on vastu véetud
Euroopa Komisjoni otsusega 2010/87/EL v&i muu seda asendava
Euroopa  Komisjoni  otsusega, Isikuandmete rahvusvaheliseks
edastamiseks (edaspidi ,Lepingu tliiptingimused”) v&i tagab andmete
edastamise vastamise GDPR-ile muul viisil ning

(x) teavitab Klienti Isikuandmetega seotud rikkumisest nii kiiresti kui
mdistlikult véimalik parast sellest teadasaamist;

(xi)  péarast andmetdotlusteenuste osutamise 16ppu kustutab voi tagastab
Kliendile Kliendi valikul koik isikuandmed ja kustutab olemasolevad
koopiad, vélja arvatud juhul, kui Euroopa Liidu vdi likmesriigi diguse
kohaselt ndutakse andmete sailitamist.

4. Alltdotlejate kasutamine

Kaesolevaga Klient ndustub ja annab KONE-le ndusoleku kasutada KONE
sidusettevotteid ja  kolmandast isikust alltéotlejaid KONE — sellest
andmetodtluslepingust tulenevate kohustuste téitmiseks voi teatud teenuste,
nagu tugiteenused, osutamiseks KONE nimel. Kahtluste valtimiseks olgu 6eldud,
et eespool nimetatud luba moodustab vastutava tddtleja eelneva kirjaliku
ndusoleku / uUldise kirjaliku loa andmete alltdétlemiseks KONE poolt Lepingu
tiuptingimuste klausli 11 ning GDPR artikkel 28 (2) ja (4) tahenduses.
Kolmandast isikust alltdotlejate nimekiri on @ra toodud KONE Information toe
lehtedel aadressil www.kone.com. KONE uuendab seda nimekirja vahemalt 30
paeva enne uue kolmandast isikust alltéotleja kaasamist
andmetd6tiustoimingute |abiviimiseks. Selle 30-padevase perioodi jooksul on
Kliendil vdimalik uue kolmandast isikust alltédtleja kaasamise suhtes
vastuvaiteid esitada. Vastuvaide peab pdhinema mdistlikul ja kontrollitaval alusel
(nt Klient tdestab, et konkreetse kolmandast isikust allté6tleja kaasamine on
oluliseks ohuks Isikuandmete turvalisusele). Kui Pooled pole vdimelised
vastuvaidet lahendama, vd&ib kumbki osapool Lepingu teenuste KONE
Information Services osas |6petada koheselt, teatades sellest teisele Poolele
kirjalikult.



